SILLABUSZ

I. Altalanos informaciok

Intézmény neve Partiumi Keresztény Egyetem, Nagyvarad
Kar Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar
Tanszék Gazdalkodéasi és Menedzsment Tanszék
Szak Vallalkozasok Fejlesztésének Menedzsmentje
Tantargy Az érzelmi kompetencidk fejlesztése a menedzserek korében
Szemeszter (1-4) 4.
Kreditek 5
Besorolas (alahtzando) Kotelezo Opciods Fakultativ
I1. Heti 6raszam
El6adas Szeminarium Labor Gyakorlat
2 1 - -
I11. Tantargy oktat6ja vagy oktatoi
Tevekenység: Név Beosztas Tanszék
Eléadas Prof. Dr. Kiss Janos egyetemi tanar Humantudomanyi Tanszék
Szeminarium Prof. Dr. Kiss Janos egyetemi tanar Humantudomanyi Tanszék
Labor - - -
Gyakorlat - - -

IV. A tantargy célkitiizései

Altalanos célkitiizések:
A menedzserek érzelmi kompetencidinak altalanos fejlesztése, az énismeret iranti igény
kialakitasa

Sajatos célkitiizések:

A vezetdi érzelmi kompetenciak fejlesztésének alapvetd elméleti elemeinek, a szervezeti
pszichologia alapelveinek, az emberi interakciok és a szervezeti magatartas alapelveinek, a
vezetési stilusok, a személyes fejlesztési stratégidk, a nemzeti, szervezeti és vezet6i kultarak
elsajatitasa.

V. Kompetencidk

Szakmai kompetenciak:

Az dnismeret, a motivacio, az 6nfejlesztés,

Hatékony és eredményes kommunikacio,

Kreativ gondolkodas, az elemz6 és probléemamegoldd képesség

Konfliktushelyzetek pozitiv megkdzelitésének képessege

Az alkalmazottak motivalasanak és befolyasolasanak képessége, csoportalkotas képessége

Altalanos kompetenciak:

e Szakmai etikai készségek.

e A tanfolyam soran felhalmozott ismeretek felhasznalasa a szeminariumi orakon keszitett
anyagokban (prezentaciok)

e Valamint egyes projektekben csoportosan megvaldsitva, a csapatmunka fejlesztése révén.

e Az informéacidéforrasok, valamint a kommunikacios és informéaciés forrasok hatékony
felhasznalasa a szakképzésben




VI. A. A tantargy tartalma — Eléadasok

Hét

Témakor

Oraszam

Téma: A személypercepcio folyamata, jelentésége szervezetekben és az
uzleti eletben
Kulcsszavak: személypercepcid, pontossag, Johari-ablak
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas léeny Kozgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriald
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.

https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.

https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszichol6gia Osiris Bp.1998.
https://reqi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo

cialpszichologia/index.htm
J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia
Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiadd, Budapest, 1995.

https://sites.qgoogle.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-
a-munkahelyen-juwz



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Egyenek és csoportok megismerésenek alapfolyamatai.
Kulcsszavak: benyomas kialakitas, halo-effektus, torzitas, szociometria,
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 _szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgidja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia
Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-
a-munkahelyen-juwz

Mészaros Aranka (szerk.): A munkahely szocialpszichologiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Nemi kulonbségek és sztereotipiak hatdsa munkahelyi
kapcsolatokra
Kulcsszavak: nemi kiilonbségek, sztereotipiak, elditéletek,szexizmus
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas lény Kbdzgazdasagi es Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Tn management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 _szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas éerintkezés pszichologiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiadd, Budapest, 1995.

https://sites.qgoogle.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis forméban)

Mészéros Aranka (szerk.): A munkahely szocialpszicholdgiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Erzelmek a munkahelyen, a mindennapi életben és a szervezeti
tevékenységek soran
Kulcsszavak: szociabilitas, vonzalom,emberi kapcsolatok, intimitas
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Tn management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.

https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.

https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/

Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszichologidja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichologiaja

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiado, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis forméban)
Meészéros Aranka (szerk.): A munkahely szociélpszichologiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: A menedzserek érzelmi kompetenciai
Kulcsszavak: érzelmi intelligencia, monitorozas, fejlodés, 1Q
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 _szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgidja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Mészaros Aranka (szerk.): A  munkahely szocialpszicholégiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006..



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Az érzelmi intelligencia fejlédése és sajatossagai
Kulcsszavak: érzelmi intelligencia, fejlédés, ellentmondas, zavarok
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf
Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm
J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichologiaja
Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-
a-munkahelyen-juwz
Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)
Paskuné Kiss J. - Kiss J: Kommunikacio az oktatasban.2010. (handout
digitalis formaban)
Meészéros Aranka  (szerk.): A munkahely szocidlpszichologiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Erzelmi intelligencia jelentdsége a munkahelyen, konfliktusok
forrasai és jellegzetes fajtai. Hatékony konfliktuskezelési stratégiak
Kulcsszavak: rendszerben valé gondolkodas, kitartas, problémamegoldas,
kompromisszum
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Mészaros Aranka (szerk.): A  munkahely szocialpszicholégiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006..



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

Téma: Munkahelyi szocializacio, beilleszkedés
Kulcsszavak: szocializacio, alkalmazkodas, beilleszkedés
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas lény Kbdzgazdasagi es Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson - A tarsas leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 _szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgidja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Meészéros Aranka (szerk.): A munkahely szociélpszichol6giai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006.
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Téma: Szervezeten bellli szerepek és a szervezeti kultura

Kulcsszavak: szerep, szervezeti célok, szervezeti kultara, hierarchia

Bibliografia:

E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.

http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competenfele emotionale si succesul in

management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céndea, Dan: Comunicarea manageriala aplicata,

Ed. Expert, Bucuresti, 1998.

https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-

MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala: concepte,

deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.

https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/

Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.

https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szocial

pszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgidja Gondolat Bp. 1994.
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-

erintkezes-pszichologiaja

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiadd, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-

munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis forméban)

Paskuné Kiss J. - Kiss J: Kommunikacié az oktatasban.2010. (handout

digitalis formaban)

Mészaros  Aranka (szerk.)): A  munkahely szocialpszicholégiai

jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006.
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10.

Téma: Vezet6i tipusok és vezetési stilusok.
Kulcsszavak: személy - orientélt, feladat — orientalt, demokratikus,
szabadon hagyo, autokratikus
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Tn management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszichol6gia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiadd, Budapest, 1995.

https://sites.qgoogle.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Mészaros Aranka (szerk.)): A  munkahely szocialpszicholdgiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006..



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
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11.

Téma: Csoportok kialakulasa és miikodése a munkahelyeken
Kulcsszavak: csoportok, informalis-formalis csoport, kohézid, funkciok
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas lény Kbdzgazdasagi es Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Meészéros Aranka (szerk.): A munkahely szociélpszichol6giai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006..
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12.

Téma: Az érzelmi kompetenciak a hatékony csoportmiikodésben
Kulcsszavak: hatalom, szociometria, rivalizalas, egyiittmiikodés
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas lény Kbdzgazdasagi es Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichgloqiaia

Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.

https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-

a-munkahelyen-juwz

Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)

Meészéros Aranka (szerk.): A munkahely szociélpszichol6giai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiado, Miskolc 2006.
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https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

13.

Téma: A hatékony interperszonalis kommunikacio
Kulcsszavak: kommunikéacio, kongruencia, kddolas, Uizenet, zavarok
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas lény Kbdzgazdasagi es Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Th management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf
Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszicholdgia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm
J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichologiaja
Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-
a-munkahelyen-juwz
Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)
Paskuné Kiss J. - Kiss J: Kommunikaci6 az oktatasban.2010. (handout
digitalis formaban)
Mészaros  Aranka (szerk.): A munkahely szocialpszicholdgiai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
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https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_520_szocialpszichologia/index.htm
https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-erintkezes-pszichologiaja
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https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-a-munkahelyen-juwz

14.

Téma: Onismeret és az rzelmi komptenciak fejlesztése. Modszerek,
technikak, lehetéségek
Kulcsszavak: énismereti igény, visszajelzés, mentalhigiéné, fejlesztés
Bibliografia:
E.Aronson: A tarsas Iény Kdzgazdasagi és Jogi Kiadd 1998.
http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A _tarsas_leny.pdf

Céndea, Rodica M. — Candea, Dan: Competentele emotionale si
succesul Tn management, Ed. Economica, Bucuresti, 2005.

https://sites.qgoogle.com/site/competenteemotionalemanagement/

Céandea, Rodica M. — Candea, Dan: Comunicarea manageriala
aplicata, Ed. Expert, Bucuresti, 1998.
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-
MANAGERIALA-pdf

Céndea, Rodica M. — Céandea, Dan: Comunicare manageriala:
concepte, deprinderi, strategie, Ed. Expert, Bucuresti, 1996.
https://sites.google.com/site/candeacomunicaremanageriala/
Csepeli Gyorgy: Szocialpszichol6gia Osiris Bp.1998.
https://regi.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011 0001 520 szo
cialpszichologia/index.htm

J.P.Forgas: A tarsas érintkezés pszicholdgiaja Gondolat Bp. 1994.

https://www.scribd.com/doc/86313372/Forgacs-Jozsef-A-tarsas-
erintkezes-pszichologiaja
Goleman, D.: Erzelmi intelligencia, Hattér Kiad6, Budapest, 1995.
https://sites.google.com/site/chlecmensdingback/erzelmi-intelligencia-
a-munkahelyen-juwz
Kiss J.): Szocialpszicholdgia 2017. (handout digitalis formaban)
Paskuné Kiss J. - Kiss J;: Kommunikacio az oktatasban.2010. (handout
digitalis formaban)
Meészéros Aranka (szerk.): A munkahely szociélpszichol6giai
jelenségvilaga I. - Egyének és csoportok Z-Press Kiadd, Miskolc 2006.

VI. B. A tantargy tartalma — Szeminariumok (vagy labor, gyakorlat)

Hét

Témakor

Oraszam

1.

Téma: Esettanulmanok témainak megbeszélése és kiosztasa

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

A vélasztott téma szakirodalmi feldolgozasa, prezentacié elkészitése és a
csoport eldtt torténd bemutatasa, tovabba az eldadasokon és
szeminariumokon legalabb az eldirt mértékben vald aktiv részvétel.

Téma: Onismereti gyakorlatok az asszertivitas novelésére
A hallgato kotelezettségei (feladatai):
A szeminariumokon legalabb az el6irt mértékben vald aktiv részvétel.

Téma: Onismereti gyakorlatok a munkahelyi szerepek kiprobalasara és a
hatékony kommunikacio gyakorlasara

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

A szeminariumokon legaldbb az eldirt mértékben valo aktiv részvétel.



http://www.szepejudit.hu/Aronson_-_A_tarsas_leny.pdf
https://sites.google.com/site/competenteemotionalemanagement/
https://www.scribd.com/document/396723055/COMUNICAREA-MANAGERIALA-pdf
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4. Téma: Az érzelmekkel, a szerepekkel és a kommunikacioval kapcsolatos.
film megtekintése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

A szeminariumokon legalabb az el6irt mértékben vald aktiv részvétel.

5. Téma: Az érzelmi intelligencia mérése és értékelése
A hallgato kotelezettségei (feladatai):
A szeminariumokon legalabb az eldirt mértékben valo aktiv részvétel.

6. Téma: Esettanulmany bemutatdsa, megbeszélése, értékelése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

prezentacio elkeszitése, bemutatasa, megvitatasa, megbeszelése
kiscsoportos keretben

7. Téma: Esettanulmany bemutatdsa, megbeszélése, értékelése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

prezentécid elkészitése, bemutatasa, megvitatasa, megbeszélése
kiscsoportos keretben

8. Téma: Esettanulmany bemutatésa, megbeszélése, értékelése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

prezentécid elkészitése, bemutatasa, megvitatasa, megbeszélése
kiscsoportos keretben

9. Téma: Esettanulmany bemutatésa, megbeszélése, értékelése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

prezentécid elkészitése, bemutatasa, megvitatasa, megbeszélése
kiscsoportos keretben

10. Téma: Esettanulmany bemutatasa, megbeszélése, értékelése

A hallgato kotelezettségei (feladatai):

prezentécid elkészitése, bemutatasa, megvitatasa, megbeszélése
kiscsoportos keretben

VII. Bibliografia
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VIII. Tantargyi kdvetelmények

Jelenlét (eloadas) 50 %

Jelenlét (szeminarium) 75 %

Jelenlét (labor) -

A hallgatok altal teljesitendo feladatok:

A valasztott téma szakirodalmi feldolgozésa, prezentacio elkészitése és a csoport elott torténd
bemutatdsa, tovabba az eldaddsokon és szeminariumokon legalabb az eldirt mértékben valo aktiv
részveétel.

IX. Osztélyzat

Ertékelés formaja Ertékelés modja (irasbeli, irasbeli és szébeli, Szézalék az
szbbeli, teszt, gyakorlat stb.) érdemjegybél

Vizsga irasbeli 50

Kollokvium

Szeminarium prezentacio 50

Gyakorlat

Projekt

Egyeb
(megnevezendo)
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