FIŞA DISCIPLINEI1


1. Date despre program:

	1.1 Instituţia de învăţământ superior
	Universitatea Creştină Partium

	1.2 Facultatea
	Facultatea de Ştiinţe Economice şi Sociale

	1.3 Departamentul
	Departamentul de Economie 

	1.4 Domeniul de studii
	Management

	1.5 Ciclul de studii
	Master

	1.6 Programul de studii/Calificarea
	Managementul dezvoltării afacerilor



2. Date despre disciplină:

	2.1 Denumirea disciplinei
	[bookmark: _GoBack]Dezvoltarea competențelor manageriale (1204)

	2.2 Titularul activităţii de curs
	Conf.univ.Dr. Szarka Árpád

	2.3 Titularul activităţii de seminar
	Lector.univ.Dr. Szabó Árpád

	2.4 Anul de studiu
	I

	2.5 Semestrul
	II

	2.6 Tipul de evaluare
	Examen

	2.7 Regimul disciplinei
	SN



3. Timpul total estimate:

	3.1 Număr de ore pe săptămână
	3
	din care3.2 curs
	2
	3.3 seminar/ laborator
	1

	3.4 Total ore din planul de învăţământ
	42
	din care3.5 curs
	28
	3.6 seminar/ laborator
	14

	Distribuţia fondului de timp
	42

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	45

	Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platforme electronice de specialitate şi pe teren
	20

	Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri
	35

	Tutoriat
	4

	Examinări
	4

	Alte activităţi…
	-

	3.7 Total ore studiu individual
	     108

	3.8 Total ore pe semestru
	150

	3.9 Numărul de credite
	6



4. Precondiţii (acolo unde este cazul):


	4.1 de curriculum
	-

	4.2 de competenţe
	-



5. Condiţii (acolo unde este cazul):

	5.1 de desfăşurare a cursului
	Sală de curs, calculator, videoproiector, tablă, internet

	5.2 de desfăşurare a seminarului/laboratorului
	Sală de seminar, calculator, videoproiector, tablă, internet, teren



1Conform: Ordinul Ministrului nr.5703 din18 oct.2011, anexa 3.
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1. Competenţe specifice acumulate:

	Competenţe profesionale
	CP1. Înțelegerea, fenomenelor și proceselor din cadrul entităţilor organizatorice care activează în diverse domenii de activitate precum ale nevoilor de adaptare ale organizațiilor  la schimbare în contextul economiei de piață și cele ale dezvoltării serviciilor publice  - realizarea strategiei de dezvoltare și de management al organizației și proiectarea subsistemelor sale.
CP3. Cunoașterea proceselor specifice managementului general, al celui financiar cât și a celor complementare, necesare desfășurării și dezvoltării activităților specifice în condiții de risc și de performanță. 
Dobândirea de cunoștințe necesare dezvoltării  unor sisteme de informare și comunicare specifice și de dezvoltare personală  având scopul de creștere a calității resurselor umane, de motivarea acesteia având ca efect cresterea randamentului , eficienței, a productivității muncii, calitatea climatului de muncă și performanței organizațiilor cât și cultivării unei imagini convingătoare a organizației. Abordarea sistemică a procesului managerial prin delimitarea fazelor acestuiua, în funcție de specificul organizației, scopurile și resursele acesteia.
CP4. Înţelegerea, organizarea, utilizarea şi interpretarea informațiilor de natură financiar-contabilă potrivit reglementărilor legale și ale nevoilor specifice domeniului de activitate- în condiții de risc și de constrângeri economico- financiare și de piață.

	Competenţe transversale
	CT.1 Aplicarea principiilor, normelor şi valorilor  de etică profesională în cadrul propriei strategii de muncă riguroasă, eficientă şi responsabilă.
CT.2 Identificarea rolurilor şi responsabilităţilor într-o echipă plurispecializată şi aplicarea de tehnici de relaţionare şi muncă eficientă în cadrul echipei.
CT.3 Identificarea oportunităţilor de formare continuă şi valorificarea eficientă a resurselor şi tehnicilor de învăţare pentru propria dezvoltare.


2. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate)

	7.1 Obiectivul general al disciplinei
	· Cunoaşterea şi înţelegerea noțiunilor, conceptelor, practicilor privind managementul strategic, managementul  de performanță din sectorul public și privat privind aspectele financiare, cele ale asigurărilor generale și a celor sociale, aspecte de funcționalitate a pieței muncii și de atragere și gestionare a resurselor disponibile. 
· Dezvoltarea capacității de valorificare a resurselor cât și a efectelor pozitive ale rezultatelor unor fenomene și procese economico- financiare pe termen scurt și de perspectivă, în condițiile adaptării la schimbare.
· 
· Dezvoltarea unei gândiri bazate pe cunoaștere și performanță în condiții de legalitate și de risc.

	7.2 Obiectivele specifice
	· Familiarizarea studenţilor cu conceptele, metodele, tehnicile utilizate în domeniul dezvoltării competențelor manageriale la toate nivelele de conducere ale organizației în cadrul procesului managerial.
· Dobândirea unei capacități corespunzătoare de înțelegere și de interpretare calificată a riscurilor la care este expusă organizația și de aplicare a unor soluții de evitare, prevenire respectiv de diminuare a efectelor negative ale acestora. 
· Formarea capacităţii corespunzătoare privind managementul resurselor umane-recrutarea, selecția, integrarea și dezvoltarea carierei profesionale ,evaluarea posturilor și ale personalului precum și al sistemului motivațional  și de management ale conflictelor, a relației cu sindicatele.
· Dezvoltarea și simularea unor aplicaţii practice.
· Dobândirea cunoştinţelor şi posibilitatea aplicării acestora în domeniul managementului.




3. Conținuturi:
	8.1 Curs
	Metode de predare
	Observaţii

	1. Aspecte teoretice fundamentale privind conceptul de management, etapele istorice de dezvoltare a acestuia. 

	Prezentări, prelegeri, curs interactiv 

	2 ore

	2. Managementul strategic și  cel al schimbării în politicile de dezvoltare ale organizațiilor. 
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	3. Aspecte privind tipologia managerilor și provocările organizației. Caracteristicile leadershipului.
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv

	2 ore

	4. Procesul managerial și principalii factori de influență asupra performanței organizațiilor- planificarea și organizarea.
Metode de concepere și de elaborare ale instrumentelor manageriale. 
	Prezentări, prelegeri, curs interactive
	2 ore

	5. Conducerea în cadrul procesului managerial. Stilul de conducere și decizia în procesul managerial.
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	6. Aspecte privind comunicarea și cultura organizațională.         
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	7. Sistemul motivațional al angajaților, satisfacția și performanța în muncă. 
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	8. Metode de măsurare, stimulare și de  evaluare a performanțelor profesionale ale managementului cât și a salariaților.Rolul feed- backului organizational.
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	9. Stresul organizational. Identificarea și tratarea conflictelor, tehnici de negociere.Sindicatele în organizațiile publice și private.
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	10. Performanța organizațională și dezvoltarea continuă a competențelor manageriale.       
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	11. Aspecte privind tendințele de pe piața muncii din România și Comunitatea Economică Europeană în contextul globalizării.
Strategii și politici privind  managementul resurselor umane- recrutarea și selecția resurselor umane în cadrul organizațiilor.

	Prezentări, prelegeri, curs interactiv

	2 ore

	12. Aspecte practice privind relaționarea cu sindicatele în îndeplinirea rolului lor, cât și în cazul conflictelor de interese în viața organizațiilor- publice, private.


	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	13.Aspecte practice privind elaborarea și negocierea contractelor și acordurilor colective precum și executarea contractelor individuale de muncă și a rapoartelor de serviciu.

	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore

	14.  Aspecte privind managementul financiar ale organizațiilor cât și funcționarea sistemelor de relații cu patronatul precum și cu instituțiile publice.
	Prezentări, prelegeri, curs interactiv
	2 ore




	8.2 Seminar
	Metode de predare
	Observaţii

	 1. Rolul și importanța managementului. Aspecte juridice privind înființarea, dezvoltarea și încetarea existenței diferitelor tipuri de organizații în România.

	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	 2. Conceptul și modalități de abordare a managementului  strategic și  cel al schimbării în politicile de dezvoltare ale organizațiilor.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	 3. Aspecte practice privind provocările și rolul managementului in viața organizațiilor. Leadership versus management științific.

	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	 4. Etapele procesului de management într-o abordare sistemică- planificarea și organizarea.Metode de concepere și de elaborare ale instrumentelor manageriale utilizate în stabilirea și urmărirea îndeplinirii obiectivelor organizațiilor.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	5. Conducerea în cadrul procesului managerial.Concepte și practici privind realizarea interesului public  și diferențierea acestora față de cele  private.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	6. Caracteristicile stilurilor de conducere.Importanța deciziei în procesul managerial.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	7.  Aspecte privind comunicarea și cultura organizațională.         
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	8. Metode de concepere și implementare a sistemelor motivaționale performante ale angajaților.Metode de urmărire a gradului de satisfacție în muncă a salariaților.  
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	9. Metode de stimulare și de  evaluare a performanțelor profesionale a salariaților. Rolul feed- backului organizational. Metode de evaluare vocațională și de dezvoltare personală a salariaților.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	10. Metode de identificare a nevoilor și direcțiilor de dezvoltare personală a managerilor cât și a competențelor lor profesionale.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	11. Aspecte privind tendințele de pe piața muncii din România și Comunitatea Economică Europeană în contextul globalizării.
Strategii și politici privind  managementul resurselor umane- recrutarea și selecția resurselor umane în cadrul organizațiilor.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	12.  Aspecte practice privind relaționarea cu sindicatele în îndeplinirea rolului lor, cât și în cazul conflictelor de interese în viața organizațiilor- publice, private.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	13.  Aspecte practice privind elaborarea și negocierea contractelor și acordurilor colective precum și executarea contractelor individuale de muncă și a rapoartelor de serviciu.
	Dezbateri, studii de caz
	1 oră

	14. Aspecte privind managementul financiar ale organizațiilor cât și funcționarea sistemelor de relații cu patronatul precum și cu instituțiile publice.

	Dezbateri, studii de caz
	1 oră



  
	Curs.8.1

	Tema 1. 
Bibliografie: 
Barta Tamás, Tóth Tihamér, Vállalkozástan, Kiadó Szókratész Külgazdasági Akadémia, Budapest, 1999, I.A válalkozás (pp,11-39).
Klein Sándor,Vezetés-és szervezetpszihológia, Edge Kiadó, 2002, I rész.A vezető.(pp.27-42).
Nicolescu Ovidiu , Management comparat, Editura Economica, Bucuresti, 2006, Cap.6.Tendinte in menegementul intreprinderii pe plan mondial (pp.237-296).
Simonics István , Vezetési és szervezetfejlesztési kompetenciák fejlesztése, Typotop , Budapest, 2016,1.Vezetés és szevezési elméletek (pp.7-15).
[PDF] A globális világ „új gazdaságföldrajza”
Á Bernek - Tér és társadalom, 2000 - real.mtak.hu
A stratégiai menedzsment fejlődési irányai az ezredfordulót követően.
B KÁROLY - Vezetéstudomány/Budapest Management …, 2019 - search.ebscohost.com
[PDF] Mikro-, kis-és középvállalkozások növekedési életpálya-menedzsment vizsgálata
H András - Menedzsment innovációk az üzleti és a nonbusiness … - acta.bibl.u-szeged.hu
[PDF] A humántőke értékelésének fejlődése
J Németh - Taylor, 2016 - iskolakultura.hu
[PDF] Stratégiai gondolkodás, stratégiaalkotás fejlődési állomásai
JC Tóth - Economica, 2018 - ojs.lib.unideb.hu
[PDF] A stratégiai menedzsment fejlődési irányai az ezredfordulót követően= Directions of development of strategic management after the millennium
K Balaton - Vezetéstudomány-Budapest Management …, 2019 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Az ember–mint speciális szervezeti erőforrás–menedzselése
K Mártonné - 1997 - pea.lib.pte.hu
[PDF] A HR három évtizedes magyarországi fejlődésének főbb momentumai, nemzetközi összevetésre alkalmas empíriák tükrében= Key moments of three decades of …
M Karoliny, J Poór - … -Budapest Management Review, 2019 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Cu privire la conceptul de Management societal informatizat
N Costake - Revista Română de Statistică, supliment, 2013 - revistadestatistica.ro
[PDF] Management comparat
O Nicolescu - Uniunea Europeana, Japonia si SUA Bucuresti …, 1997 - socrates.ase.ro


	Téma  2.
Bibliografie: 
Barta Tamás, Tóth Tihamér, Vállalkozástan, Kiadó Szókratész Külgazdasági Akadémia, Budapest, 1999, IV.Mielött üzleti tervet készitenénk (pp.113-144).
Nábrádi A.-Pupos T. (szerk). A stratégiai és az üzleti tervezés gyakorlata. Szaktudás Kiadó Ház, Budapest, (2010. Pp 10-22)
Nábrádi A. (szerk) A stratégiai tervezés XXI. Századi gyakorlata, Partium Kiadó, 2019. (pp 7-25).
Nicolescu Ovidiu , Management comparat, Editura Economica, Bucuresti, 2006, Cap.7.Ghid de realizarae a transferului international de know-how managerial (pp.305-333).
A stratégia fogalmának modern jelentéstartalma
Á Jarjabka - Vezetéstudomány-Management and …, 2001 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] A közintézmények stratégiai menedzsmentje
C Magdolna - abi.gtk.szie.hu
[PDF] Evolutia istorica a conceptului de management strategic
DV Cavaropol - Revista de investigare a criminalitatii, 2012 - search.proquest.com
[PDF] Managementul schimbării-dominantă a managementului organizaţiilor.
EO LAPOSI, CC OŢEL - Review of Management & …, 2016 - search.ebscohost.com
[PDF] A munkaügyi és szociális intézményrendszer összehangolását elősegítő szervezeti keretek Európában
F Mária – A társadalmi kohézió erősítése, 2006 –
[PDF] Opţiunea pentru strategii inovative în managementul strategic al organizaţiilor publice, nonprofit şi politice din România
I Boboc - Calitatea vieţii, 2009 - ceeol.com
[PDF] A kis-és középvállalatok stratégiai vezetése
L Karda - 2009 - doktori.nyme.hu
[KÖNYV] Nemzetközi emberi erőforrás menedzsment
P József, A Engle, B Győző - 1996 - rs1.sze.hu
 [PDF] Tudás-menedzsment
S Ágnes - kgk.uni-obuda.hu
vmek.niif.hu
[PDF] A szociális gazdaság szerepe a helyi fejlesztésben
X Greffe - OECD (Organisation for Economic Co-operation and … - archiv.szocialisgazdasag.hu


	Tema 3. 
Bibliografie: 
Farkas Charles M.,Született vezetők : az öt legsikeresebb vezetői stratégia, KJK-Kerszöv Budapest 2002, 4.Amikor a tudás hatalom:a szakertői megközelités (pp.94-123).
Graham Lee, Coaching pentru lideri. De la dezvoltarea personală la performanța organizațională,Editura CODECS, București, 2007, Cap.1. Provocarea lidershipului authentic (pp.13-43).
Tóth Bordásné Marosi Ildikó, Bencsik Andrea, Szervezeti magatartás avagy a bizalom ereje, Universitas-Győr Nonprofit Kft, Györ, 2012, 6.Vezetés , hatalom a gyakorlatban (pp.138-173).
[PDF] Szervezetigazgatás és menedzsment
A Zsuzsanna, K Norbert - 2012 - korrupciomegelozes.kormany.hu
A magyar vállalkozók személyiségjegyei és azok kapcsolata a vezetői stílussal és a piacorientációval
Á Hofmeister Tóth, K Kopfer-Rácz… - Vezetéstudomány …, 2016 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] … vezetés és a döntéshozatal szerepének elemzése az üzleti szféra viszonylatában---its title in english: leadership and decision making …
Á Wimmer, Z Zoltayné Paprika - 2006 - edok.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Az elengedett kéz dilemmája, avagy A vezetők kulturális lehetőségei a szolgáltató és közigazgatási szervezetekben
B Heidrich, A Somogyi - … -Budapest Management Review, 2005 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] civil szervezetek és vezetői sajátosságok–vizsgálati Lehetőségek szervezetpszichológiai megközelítésből
B László - academia.edu
[PDF] A leadership és a szervezeti kultúra összefüggései, egymásra gyakorolt hatásuk.-a vezetést és a szervezeti kultúrát …
É Balassa - 2013 - publicatio.nyme.hu
[PDF] Menedzseri kompetencia-elvárások a munkaerőpiacon
É Karcsics - 2011 - repozitorium.omikk.bme.hu
[PDF] Controlling: Management, vagy Leadership?
FF György - irisro.org
[KÖNYV] A menedzsment alapjai
R József - 2006 - saldokiado.hu
[PDF] A tudásmenedzsment szerepe a döntéshozatalban
Z Zoltayné Paprika - … -Budapest Management Review, 2002 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] A vezetés és a döntéshozatal szerepének elemzése az üzleti szféra viszonylatában
Z Antal, B Bodorkós, A Csesznák, D Dankó, N Kiss… - 2006 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Tipologia stilurilor de conducere şi influenţa lor asupra eficienţei organizaţiei
V Cojocaru, FI Bretan - Studia Universitatis (Seria Ştiinţe Exacte şi …, 2018 - ibn.idsi.md
[PDF] Rolul leadershipului în modelarea culturii organizaţionale
MO Cercel - Revista de Științe Politice. Revue des Sciences …, 2010 - ceeol.com


	Tema 4. 
Bibliografie: 
Mielu Zlate, Tratat de psihologie organizațional-manegerială.Vol.II,Editura Polirom,București,2007. Cap.XI Organizarea, (pp.23-103).
Graham Lee, Coaching pentru lideri. De la dezvoltarea personală la performanța organizațională,Editura CODECS, București, 2007, Cap.2. Tiparele Ace First (pp.45-75).
Szarka Árpád, Managementul financiar al asigurărilor de stat în contextul integrării europene, Editura Universitatea din Oradea, 2016.(pp.110-121)
[PDF] A szervezés mint vezetési feladat
B Csaba - … vezetési és szervezési összefüggései …, 2006 - mad-hatter.it.unideb.hu
[PDF] Munkafolyamat (Workflow) Menedzsment
F Péter - burotika.hu
[PDF] A szervezeti információfeldolgozás strukturális és technológiai tényezőinek összerendelése
Z Szabó - 2000 - phd.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] A" szervezettervezés és menedzsment kontroll" alprojekt zárótanulmánya
V Bodnár, M Dobák, L Lázár - 1997 - edok.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Szervezetigazgatás és menedzsment
A Zsuzsanna, K Norbert - 2012 - korrupciomegelozes.kormany.hu
[PDF] Organizarea managerială
LS POENARU - old.upm.ro
[PDF] Etapele de organizare a managementului întreprinderii bazat pe centre de responsabilitate
L Bugaian - Buletinul ştiinţific al Universităţii de Stat" Bogdan …, 2010 - ibn.id 
[PDF] Eficienţa organizaţiei versus eficienţa managementului
PP Sofronia - Managementul educaţional–actualitate şi evoluţie - ceeol.com
[PDF] Instrumente manageriale de evaluare a performantelor: II. Managementul prin obiective si managementul prin bugete
I Verboncu, M Vrîncut - Calitatea, 2014 - search.proquest.com
[PDF] Metodologizarea manageriala si eficienta organizatiei
I Verboncu, M Mihai - Calitatea, 2016 - search.proquest.com


	Tema 5. 
Bibliografie: 
Bogáthy Zoltán,Manual de psihologia muncii și organizațională,Editura Polirom București,2004. Cap.14 Conducerea organizatiilor (pp.263-280).
Mielu Zlate, Tratat de psihologie organizațional-manegerială.Vol.II,Editura Polirom,București,2007. Cap.XII Conducerea, (pp.115-167).
Simonics István , Vezetési és szervezetfejlesztési kompetenciák fejlesztése, Typotop , Budapest, 2016. 2.A csapat vezetése (pp.15-40).
[PDF] Emóció–Ráció: Tervezés–Vezetés: Designkommunikáció
A Cosovan, D Horváth - … -Budapest Management Review, 2016 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Az elengedett kéz dilemmája, avagy A vezetők kulturális lehetőségei a szolgáltató és közigazgatási szervezetekben
B Heidrich, A Somogyi - … -Budapest Management Review, 2005 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] A vezetés funkcionális vizsgálatának módszertani kérdései.„
B Csaba - Jubileumi kiadvány a Miskolci Egyetem …, 2009 - lillafured.gtk.uni-miskolc.hu
[PDF] A modern termelési koncepciók és a szervezeti kultúra kapcsolata-irodalomfeldolgozás
I Jenei, D Losonci, B Heidrich… - Vezetéstudomány …, 2015 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Vezetés és menedzsment
I Schleicher - Vezetéstudomány, 1995 - unipub.lib.uni-corvinus.hu
[PDF] Realizarea funcțiilor manageriale în activitatea de conducere în unitățile de învățământ
N Sacaliuc - Tradiţie şi inovare în cercetarea ştiinţifică, 2017 - ceeol.com


	Tema 6.
Bibliografie: 
Blahó András, Czakó Erzsébet, Poór József. Nemzetközi menedzsment, Akadémia Kiadó,Budapest 2015, I.Befolyásolók nemzetközi környezetben, (pp.96-138).
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Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului
Conţinutul disciplinei este în concordanţă cu ceea ce se studiază în alte centre universitare din țară şi din străinătate, precum și cu cerințele activităților profesionale derulate în cadrul organizațiilor angajatoare.

1. Evaluare
	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din nota finală

	10.4 Curs
	Evaluare sumativă
	Examen scris
	60 %

	10.5 Seminar
	Evaluare progresivă
	Participare activă la prezentările practice/ proiecte individuale şi de grup 
	40%

	10.6 Standard minim de performanţă
Obţinerea a minim 50% din punctajul total acordat atât pentru activitatea de seminar cât şi  la examen
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